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1. Tén thudng mai:
Bao hiém trach nhiém nghé nghiép nganh Y.

2. Quy tac bao hiém ap dung
Quy t3c Bao hiém trach nhiém nghé nghiép nganh Y (Mau don Munich Re) ban hanh
kém theo Quyét dinh sé: 2010 /QD-PHH ngdy 07/09/2020 cla Téng Giam déc Téng Coéng
ty Bdo hiém BIDV (BIC).

3. Ngugdi dudc bao hiém:
O Lacgosdy té dude thanh lap va hoat dong hop phap tai Viét Nam
O  Cacdanvitruc thudc cd sdy té dudgc ké khai va dua vao Gidy yéu cau bao hiém

4. Pham vi bao hiém va quyén Igi bao hiém
O  Trach nhiém phéap ly déi véi cac khi€u nai doi boi thudng dau tién dugc dua ra doi véi

Ngugdi dugc bao hiém trong thai han bao hiém, xuat phat tU sai sét trong hanh nghé

do hanh déng sa xuat, sai sot hodc thiéu sét ma Ngugi dudc bao hiém hodc nhan vién

cla Ngugi dudc bao hiém pham phai hoac bi cdo budc la pham phai.

©  Chiphiva phitdén phat sinh cé su chdp thuan bang van ban cta Ngugi bao hiém trong
viéc bao chlia hodc hoa giadi cac khiéu nai dugc bao hiém.

O Véidiéu kién la su c6 dé da xay ra vao hodc sau Ngay haoi té6 nhu ghi trén Gidy ching
nhan bao hiém/Hgp déng bao hiém.

©  Trong moi trudng hagp, s tién boi thudng khéng vugt qué téng han muc boi thudng
néu trong Hop dong bao hiém.

5. Cac diém loai tru trach nhiém bao hiém

Hop dong bao hiém nay khéong bdi thudng cho bat ky khiéu nai hodc nhiing khiéu nai nao

phat sinh tu:

1. bat ky dich vu nao dugc thuc hién vugt qua pham vi dac thu vé dich vu chuyén
mon, diéu tri, tu van cla mot thay thudc/bac sy theo quy dinh phap ly, ndi quy va
quy tac dao duic nghé nghiép cé hiéu luc;

2. dich vuy té tru khi vi ly do chan doan hoac chlia bénh; déi vai dich vu phau thuat
chinh hinh/phau thuat tham my, pham vi bao hiém theo Hop ddng nay chi gidi han
déi véi hoat ddng phau thuat nham tai tao cac bd phan co thé phat sinh mdt cach
can thiét sau mot tai nan va/hodc bién dang bam sinh;

3. hoat déng diéu tri/dich vu cung cap nham kich thich/phong tranh su cé thai, sinh
san, bao gom phau thuat cha tri bénh vé sinh, thu tinh dng nghiém va/hoac pha
thai, nao hat thai va nhiing tén that tai chinh (hau qua) phat sinh tU nhing dich vu
trén, bao gdm ca nhung khéng gidi han 3 nghia vu chi tra tién bdo hanh cho cac
dich vu do;

4. thudng tat than thé (bao gém ca bat 6n than kinh, thucgng tén tinh than hoac trang
thai sg hai), tdn that hodc thiét hai thuc té hodc bi cdo budc gay ra bdi, tham gia vao
do hodc phat sinh tU bat ky hinh thic nao lién quan dén Hbi chiing suy gidm mién
dich (bénh AIDS) hodc cac tdc nhan gay bénh clia bénh AIDS hodc bénh viém gan;
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5. suhoatddng clia ngadn hang mau tru cac trusng hgp thuan tly phai cung cap mau
hoac nhing san pham huyét hoc cho hoat déng phau thuat, mé cla Ngugi dugc
bao hiém;

6. nhing thiét hai/thuong tat mang tinh di truyén;

7. viéc st dung thubc giam can;

8. hoat dong cla bac sy nha khoa hodc bac sy phau thuat nha khoa vé:

- gay mé chung hoac
- bat cuthu tuc, cong viéc nao dudc thuc hién dudi dang gdy mé chung.

9. cac dich vu dudgc thuc hién khi dang chiu anh hudng cua cac chat gay say hoac
chat ma tuy;

10. bat cd hanh déng cdy, thiéu trung thuc, dcy, hanh déng tdi pham hodc pham phap
nao clia Ngusi dugc bao hiém hodc nhan vién ctia Ngusi dugc bao hiém;

1. thiét hai thudc bat ky hinh thic nao truc ti€p hoac gian ti€p gay ra do hodc phat
sinh tU hodc cd lién quan dén phéng xa ion hod hodc nhiém phong xa;

12. bat cd hau qua nao cla chién tranh, xam lugdc, hanh déng thu dich nudc ngoai, tinh
trang chién su (dU cho co tuyén chién hay khdéng), ndi chién, khung bé, néi loan,
cédch mang, khai nghia hodc hanh déng quan su hodc hanh déng cua luc lugng
ti€ém quyén;

13. khiéu nai do mdt Ngudi dudc bao hiém 1ap nham kién cdo moét Ngudi duge bao
hiém khac theo Hdp déng bao hiém nay;

14. tradch nhiém dudc Ngusi dugc bao hiém thira nhan theo mot hgp déng hoac bat ky
thod thuan nao khac hodc bat ky cam két hodc bao dam bang van ban nao dudc
thoa thuan bai Ngudsi dugc bado hiém lam gia tang trach nhiém phap ly cta Ngusi
dudc bao hiém. Biém loai tri nay sé khdéng ap dung ddi véi trach nhiém ma Ngudi
dudc bao hiém |é ra da phai chiu du cho cd su tén tai cla hdp déng, thoa thuan,
cam két hodc bdo dam ndi trén hay khéng.

6. Trach nhiém va hau qua phap ly do vi pham nghia vu cung
cap thong tin

o Khigiao két hgp déng bao hiém, BIC cé trach nhiém cung cap day du, chinh xac thong
tin lién quan dén hgp dong bao hiém, giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém
cho bén mua bao hiém; bén mua bao hiém/Ngudi dudc bao hiém cé trach nhiém cung
cdp day du, trung thuc thdng tin lién quan dén déi tuong bao hiém cho BIC.

©  Trudng hop Bén mua bdo hiém/Ngudi dugc bdo hiém cd y cung cap khéng day du
théng tin hodc cung cap thdng tin sai su that nham giao két hgp dong bao hiém dé
dugc hudng quyén Igi bao hiém thi BIC cd quyén hidy bo hgp dong bao hiém hoac hdy
bd bao hiém déi véi Ngudi dudc bao hiém dé. BIC khéng ¢é trach nhiém tra tién bao
hiém va sé hoan lai 70% phi bao hiém cho bén mua bao hiém. BEn mua bao hiém phai
boi thusng thiét hai phat sinh cho BIC (néu cd).

© Trusng hdp BIC cb y khéng thuc hién nghia vu cung cdp thong tin hodc cung cap
théng tin sai su that nham giao két hgp déng bao hiém thi Bén mua bdo hiém cé
quyén huiy bd Hgp déng bao hiém, dugc hoan lai 100% phi bao hiém da dong. BIC phai
boi thudng thiét hai phat sinh cho B&n mua bao hiém (néu co).

7. Quy dinh vé cham dut hiéu luc hop dong bao hiém
truéc han
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NEéu Hop dong bao hiém nay bi hdy bo bdi Ngusi dugec bao hiém, BIC sé hoan lai cho
Ngugi dugc bao hiém moét phan khoan phibao hiém dudc tinh toan trén cg s ap dung
ty Ié phi ngan han cua BIC.

NEéu Hop déng bao hiém nay bi huy bo bai BIC, hoac dai dién hgp phap ctia BIC bdi mot
ly do nao dé ngoai ly do Ngusi dudc bao hiém khéng thanh toan phi bao hiém hoac vi
pham Hgp dong bao hiém, BIC sé& hoan lai cho Ngugi dudc bao hiém mot phan phi bao
hiém trén co saé tinh todn theo ty lé.

Huéng dan yéu cau tra tién bao hiém

Ngudi dugc bao hiém co trach nhiém cung cap cho Ngudi bao hiém 01 bd hd s bao gom
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tai liéu sau day:

Théng bdo su viéc lién quan dén khiéu nai va yéu cau boi thudng clia Nguasi dugec bao
hiém;

Dan khiéu nai clia ngudi bénh hodc ngudi dai dién hdp phép cla ngudi bénh gui
Ngugi dudc bao hiém;

Bién ban vé su kién bao hiém gay thiét hai cho Bén thu ba;

Bién ban hoa giadi gitta Ngudi dudc bao hiém va Bén th( ba bi thiét hai;

Phan quyét cla Toa an hoac trong tai vé gidi quyét trach nhiém dan su gitta Ngudi
dudgc bao hiém va Bén thu ba bi thiét hai (néu co);

Ban sao hd s6 bénh an va cac ching tu cd lién quan dé lam can cU tra tién boi thusng;
Céc tai liéu khac theo yéu cau clia Ngusi bao hiém (néu co).

Thdi han bao hiém

Quy dinh chi tiét tai Hgp déng bao hiém/Gidy chiing nhan bao hiém

10.

Thdi han thanh toan phi bao hiém

Quy dinh chi tiét tai Hop déng bao hiém/Gidy chiing nhan bao hiém.

1.
o

Luuy

Pay la tai liéu tom tat quy tac bao hiém, pham vi bao hiém, diéu kién diéu khoan bao
hiém, diéu khoan loai trt trdch nhiém bao hiém cu thé dudc quy dinh chi tiét trong
Quy tac Bao hiém trach nhiém nghé nghiép nganh Y (Mau don Munich Re) ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 2010/QB-PHH ngay 07/09/2020 cla Téng Gidm ddéc Tong
Coéng ty Bao hiém BIDV (BIC) dugc dang tai trén website www.bic.vn.

Bén mua bao hiém can luu y tuan thd quy dinh tai cac tai liéu dinh kém bd Hgp déng
bao hiém dé dam bao quyén va Igi ich cia minh, dac biét 1a nghia vu ké khai théng tin
va thanh toan phitheo dung thoéa thuan.

Trudng hgp mua bao hiém trén maoi trudng mang, Bén mua bao hiém cé thé truy cap
va tai xuéng Hop déng bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém va cac tai liéu dinh kém
bd Hgp dong bao hiém bang cach quét ma QR thé hién trén Gidy ching nhan bao
hiém .

1 Gidy ching nhdan bdo hiém con hiéu luc va cé gid tri phdp ly Ia Gidy ching nhéan cé néi dung tring khdp vai
bdn dugc tdi vé khi quét ma QR néu trén va cé ch ky dién td con hiéu luc cta BIC.

Mang luéi BIC
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